
 

KÉPZÉSI PROGRAM 

 

A jelen képzési program a ScrumXpert Oktatási Kft. által nyújtott agilis szerepköri képzések 

(Scrum Master, Product Owner, Agile Coach) közös szakmai és módszertani alapját rögzíti.  

 

A program összhangban áll a 2013. évi LXXVII. törvénnyel és a 11/2020. (II.7.) Korm. 

rendelettel. 

1. A képzések megnevezése 

Az alábbi képzések tartoznak a jelen program hatálya alá: 

●​ Scrum Master képzés 

●​ Product Owner képzés 

●​ Agile Coach képzés 

A képzések közös módszertani és kompetenciaalapra épülnek, agilis keretrendszerben. 

2. A képzések célja 

A képzések célja, hogy a résztvevők: 

●​ megismerjék az agilis működés alapelveit, 

●​ elsajátítsák a Scrum keretrendszer elemeit, 

●​ képesek legyenek agilis csapatok támogatására, 

●​ fejlesszék kommunikációs, facilitációs és együttműködési készségeiket, 

●​ felkészüljenek az adott agilis szerepkör (SM / PO / AC) ellátására. 

 

 



3. Fejlesztendő kompetenciák 

A képzések közös kompetenciaterületei: 

●​ agilis gondolkodásmód 

●​ Scrum keretrendszer ismerete 

●​ csapatműködés támogatása 

●​ facilitációs készségek 

●​ konfliktuskezelés 

●​ stakeholder kommunikáció 

●​ coaching és mentoring alapok 

●​ problémamegoldás és döntéshozatal 

Szerepkör-specifikus kompetenciák: 

Scrum Master 

●​ csapatfejlesztés 

●​ akadályok elhárítása 

●​ meeting facilitáció 

●​ szolgáló vezetés 

Product Owner 

●​ termékvízió kialakítása 

●​ backlog kezelés 

●​ prioritáskezelés 

●​ stakeholder alignment 

Agile Coach 

●​ szervezetfejlesztés 

●​ coaching technikák 

●​ agilis transzformáció támogatása 

●​ csapatok közötti együttműködés fejlesztése 

 

 

 



4. A képzések célcsoportja 

●​ karrierváltók, 

●​ pályakezdők, 

●​ IT és nem‑IT területről érkezők, 

●​ agilis szerepkör iránt érdeklődők, 

●​ vezetők, akik agilis működést szeretnének bevezetni. 

 

5. A képzések formája 

●​ Online, valós idejű oktatás, 6 hónapig visszanézhető felvételekkel 

●​ Interaktív, gyakorlatorientált módszertan 

●​ Kiscsoportos feladatok (breakout rooms) 

●​ Esettanulmányok és szerepjátékok 

 

6. A képzések időtartama 

Minden képzés időtartama: 12 × 1,5 óra (összesen 18 óra) 

 

7. A képzések módszertana 

●​ élő online oktatás 

●​ facilitált csoportmunka 

●​ gyakorlati feladatok 

●​ esettanulmányok 

●​ kérdezz–felelek 

●​ opcionális egyéni coaching 

 

 

 



8. A képzések tematikája (modulok) 

A modulok közösek, de a szerepkörök hangsúlyai eltérnek. 

1. modul – Agilis alapok 

●​ Agilis értékek és elvek 

●​ Agilis vs. hagyományos működés 

●​ Agilis csapatok felépítése 

2. modul – Scrum keretrendszer 

●​ Scrum szerepkörök 

●​ Scrum események 

●​ Scrum artefaktumok 

●​ Done Definition, Acceptance Criteria 

3. modul – Szerepkör-specifikus készségek 

●​ Scrum Master: facilitáció, akadályelhárítás 

●​ Product Owner: backlog kezelés, prioritás 

●​ Agile Coach: coaching, szervezetfejlesztés 

4. modul – Kommunikáció és együttműködés 

●​ konfliktuskezelés 

●​ stakeholder kommunikáció 

●​ visszajelzés adása 

5. modul – Gyakorlati esettanulmányok 

●​ sprint szimuláció 

●​ backlog refinement gyakorlat 

●​ retrospektív facilitálása 

6. modul – Vizsgafelkészítés (opcionális) 

●​ scrum.org PSM I 

●​ scrum.org PSPO I 

●​ scrum‑institute vizsgák 

 



9. A képzések értékelése 

●​ A képzések nem minősülnek államilag elismert szakképesítésnek. 

●​ A résztvevő részvételi igazolást kap. 

10. Bekapcsolódás feltétele 

Bárki jelentkezhet; előzetes szakmai szűrés lehetséges. 

 

11. Hiányzás pótlása 

A hiányzás pótlása a képzésről készült felvétel megtekintésével lehetséges. 

12. A képzések lezárása 

A résztvevő a képzést az élő alkalmakon való részvétellel vagy – hiányzás esetén – a 

felvételek visszanézésével teljesítheti. A képzés elvégzését követően a résztvevő az aktuális 

jogszabályoknak megfelelő részvételi igazolást kap. 

 

A képzési program 5 évig megőrzésre kerül. 

 

Jelen dokumentum a közzététel napjától hatályos, és visszavonásig érvényes. 
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